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Historiquement, le systéeme de la concession a joué un réle
moteur dans la construction de ce réseau.
La concession est un modéle qui permet & I'Etat de conserver
la maitrise de I'aménagement du territoire, tout en faisant appel
a I'investissement d’acteurs privés, les sociétés concessionnaires
d’autoroutes.

L a France dispose d'un réseau autoroutier de grande qualité.

Ces sociétés financent, construisent, exploitent et entretiennent les
autoroutes. En contrepartie, elles prélévent un péage pour rembourser
les emprunts nécessaires a ces investissements tres importants, qui
ne peuvent étre rentabilisés que sur un «temps long».

A ces investissements de départ s'ajoutent ceux destinés a
I'amélioration et a la modernisation permanentes du réseau. Sur
les dix dernieres années, les sociétés d’autoroutes ont investi
18 milliards d’euros.

Au-dela de leur savoir-faire en matiére de construction et
d’exploitation, les sociétés d’autoroutes veillent constamment a
la sécurité des clients: elles assurent une assistance 24h/24, elles
informent en temps réel sur I'état du trafic et elles développent
des services innovants qui répondent aux attentes de plus en plus
diversifiées des conducteurs et de leurs passagers.

Les sociétés concessionnaires assument les missions de service
public dont elles sont délégataires pour le compte et sous le contrble
de I'Etat. Leur ressource essentielle est le péage pergu.
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POURQUOI PAIE-T-ON

L'AUTOROUTE ?

Pour développer son réseau d’autoroutes,
I'Etat francais a fait le choix de faire payer
les utilisateurs, plutét que les contribuables,
par I'intermédiaire du péage. Seuls ceux
qui I'empruntent paient pour son usage.

17 %

des foyers ne disposent
pas de voitures. "

(1) Source : URF 2013 — (2) Source :TNS/SOFRES

LES AUTOROUTES LES PLUS
ANCIENNES NE SONT-ELLES PAS

DEJA AMORTIES ?

Pour développer |e réseau autoroutier, I'Etat
a demandé aux sociétés concessionnaires
de financer, construire et exploiter les
nouveaux trongons. En contrepartie, I’Etat
a allongé la durée des concessions selon
le principe de I'adossement.

Les nouveaux emprunts contractés par
les sociétés concessionnaires pour financer
ces investissements supplémentaires sont
ainsi remboursés, au fur et a mesure, par
|"argent du péage.

C’est laraison pour laquelle des autoroutes
construites dans les années 60 ne seront
amorties qu’a la fin des contrats de concession.

O,
5%
ne prennent jamais
I'autoroute ! @

C’est le principe « utilisateur = payeur».
Ce principe permet également aux touristes
et aux poids lourds étrangers qui utilisent
les autoroutes francaises de participer a
leur financement.

12%

des véhicules légers sont
des clients étrangers.
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COMMENT EST UTILISE

L ARGENT DU PEAGE ?

Les sociétés d’autoroutes consacrent
d’'importants moyens a la maintenance et
a I'entretien de leurs réseaux.

Les chaussées sont régulierement refaites
pour le confort et la sécurité des clients.

Construction
et rénovation
du réseau

Résultats

1,70€

Les bénéfices des sociétés d’autoroutes
sont utilisés pour rembourser les emprunts
liésalaconstruction, continuer a développer
des services innovants et rémunérer leurs
actionnaires de leurs investissements. lIs
sont I'indicateur d’'une bonne gestion de
chacune de leurs activités.

Les sociétés d’autoroutes continuent
d’investir pour I'amélioration du réseau
autoroutier, qui reviendra en totalité a
I'Etat & la fin des concessions.

De plus, les sociétés d’autoroutes reversent
a I'Etat prés de 40% des revenus du péage
en impots et taxes.

1 0 € ; Exploitation

La rénovation des ouvrages, des aires de
services et de repos, et des équipements
fait également partie du programme
d’entretien.

=

de I'autoroute

0M0I000m000

Impéts et taxes

3,70€
/
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1/ Protection

de la ressource en eau A QUOI SERVENT LES INVESTISSEMENTS
Des aménagements d’ouvrages AU-DELA DE LA CONSTRUCTION ET DE
hydrauliques et de dispositifs de L'ENTRETIEN DES INFRASTRUCTURES ?
traitement des rejets d’eaux pluviales

(bassins, fosses enherbées, site de

confinement...) sont effectués afin

de prévenir les pollutions (notamment d’origine accidentelle) et

de préserver les zones de captage, rivieres et cours d’eau situés a

proximité des réseaux.

2/ Protection de la biodiversité

Dans la dynamique du Grenelle de I'environnement, les sociétés
d’autoroutes réalisent des aménagements pour assurer la continuité
biologique des espaces naturels (passages pour grande ou petite
faune, aménagement des remblais...).

3/ Radio autoroutiére FM 107.7

L'information trafic est une mission centrale dans la politique de
services des sociétés d'autoroutes. La radio autoroutiére offre a
ses clients une information fiable et claire tous les quarts d’heure,
afin de leur permettre d’optimiser leurs temps de parcours et de
faciliter leurs déplacements. La radio autoroutiere est la voix qui
accompagne les automobilistes sur le réseau autoroutier.

4/ Sécurité sur le tracé

'autoroute est 5 fois plus slre que le reste du réseau routier. Les
équipes des sociétés d’autoroutes assurent 24h/24 la surveillance
du réseau. Elles réalisent chaque année 409800 interventions
d’assistance et d’entretien du réseau.

5/ Assistance

Les sociétés d’autoroutes s’engagent, en cas d’arrét d’'urgence, a
assister leurs clients dans les 30 minutes. Chaque année, 265000
appels sont passés par les bornes orange. Les sociétés d’autoroutes
ont aussi développé des applications gratuites disponibles pour
iPhone et Android qui permettent I'usage des téléphones portables
en cas d'urgence.

6/ Covoiturage

Des plates-formes de covoiturage sont construites a proximité des
agglomérations desservies par l'autoroute pour que les clients
puissent effectuer leurs trajets domicile-travail a plusieurs dans un
méme véhicule. Par ailleurs, des terrains sont mis a disposition des
collectivités locales pour la réalisation de parkings.

7/ Télépéage sans arrét

Des voies dédiées au télépéage sans arrét (30 km/h) sont aménagées,
sur les grandes barrieres de péage, afin d‘améliorer le confort de
passage et la fluidité.

8/ Nouvelles offres de services sur les aires

De nouvelles offres sont proposées sur les aires de services (stations-
service, restauration, boutiques) grace a I'arrivée de nouvelles
enseignes de centre-ville et a la promotion de produits locaux.
De nombreuses animations (jeux pour enfants, parcours sportifs...)
sont également offertes sur I'ensemble du réseau, notamment au
moment des départs en vacances.
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COMMENT SONT FIXES
LES TARIFS ET POURQUOI

AUGMENTENT-ILS CHAQUE
ANNEE ?

Le tarif des autoroutes varie notamment
en fonction des colits de construction
initiaux et d’exploitation; ils sont aussi
liés a la situation géographique des zones
desservies : plaine, montagne ou zone
péri-urbaine.

Les hausses des tarifs sont fixées par
I'Etat en fonction de I’inflation, des
investissements et des taxes spécifiques
aux autoroutes.

COMMENT SONT REPARTIES
LES HAUSSES SUR LES

DIFFE’RENTES SECTIONS
DU RESEAU AUTOROUTIER ?

Les hausses sont réparties sur I’ensemble
du réseau selon les régles fixées par le
contrat de concession. L’Etat contrdle et
valide I'ensemble de la grille des tarifs,
qui est valable un an.

Chaque année, I’Etat contrdle la bonne
application des hausses.

Augmentation moyenne 2014
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Les hausses sont rendues publiques
plusieurs semaines a I'avance. Les tarifs
sont accessibles sous différents formats
(Internet, affichage, brochures...).

Les sites des sociétés et de préparation
au voyage permettent aussi de calculer
le péage.
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LES TARIFS DES PEAGES
AUGMENTENT-ILS PLUS

VITE QUE CEUX DES AUTRES
MODES DE TRANSPORTS ?

Non. Ces quatre derniéres années, les tarifs
des péages ont moins augmenté que ceux
des principaux modes de transport.

Et c’est toujours I'inflation, le volume des
investissements et des taxes qui rythment
|"évolution des tarifs.
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COMBIEN DE FEMMES
ET D’HOMMES TRAVAILLENT

AU QUOTIDIEN SUR LE RESEAU
AUTOROUTIER ?

Plus de 15000 salariés sont au service
des clients de I'autoroute 24h/24, soit deux
salariés pour un kilometre d’autoroute.

Au-dela de la gestion du péage, ils assurent
|’entretien et la modernisation du réseau,

Sécurité / viahilité

5473 employés

ils informent en temps réel sur I'état du
trafic, ils veillent a la sécurité des clients
et sont préts a leur porter assistance en
permanence.

Structure

4 189 employés
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